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Целью нашего семинара (встречи) будет улучшение взаимоотношения педагогов с объектами образовательного пространства и понимание четких механизмов избегания конфликтных ситуаций либо выйти из конфликта конструктивно (с наименьшим ущербом для себя и своего оппонента). 
Все люди разные, и к каждому нужно найти определенный подход. Проблема конфликта между педагогами и другими объектами образовательного пространства – это глобальная проблема самой системы образования. Даже при очень хорошем педагоге и замечательном устройстве образовательного учреждения множество причин порождают сложные отношения.
При этом лучший выход состоит вовсе не в отстаивании своих позиций или пассивном бездействии, а в серьезном и вдумчивом взаимодействии.
При возникновении конфликтной ситуации кто должен первый идти на контакт? Конечно педагог. Чтобы выстроить его важно обладать коммуникативными умениями, ориентироваться в проблемах воспитания и нуждах семьи, быть в курсе последних достижений науки. Педагог должен дать почувствовать свою компетентность и заинтересованность в успешном развитии ребенка, показать родителям, что он видит в них партнеров, единомышленников.
Но ведущая роль в воспитании ребенка лежит на семье. А педагог может подсказывать и направлять развитие ребенка.
Предлагаю перейти к практической части и обсудить эту тему:
Упражнение «Мозговой штурм»
Давайте найдем как можно больше ответов на следующие вопросы:
1. В каких областях знаний должен быть компетентен педагог для полноценного общения с родителями?
2. Назовите причины при которых может снизиться компетентность педагога? 
3. Как педагог может решить эти проблемы?
4. Каким образом вы решаете конфликтную ситуацию между двумя учениками?
5. Какие формы работы и взаимодействия с родителями вы знаете и используете?
6. Как думаете, в чем заключается эффективность взаимодействия между педагогом и педагогом?

Рефлексия: сколько у нас собралось ответов! Я думаю, некоторые из них стоит запомнить, взять на вооружение и использовать их в своей педагогической деятельности.

Предлагаю следующим этапом разобрать конкретные конфликтные ситуации объектов образовательного пространства. А именно мы разделимся на две группы. Первая группа будет разбирать конфликт между учителем и учеником, вторая группа разберет конфликт между учителем и родителем. 


1 ситуация
               Софья учится в 6 классе, особо интереса к общественной школьной деятельности не проявляет. Маме дома рассказывает все, что происходит в школе, чаще всего приукрашивает либо придумывает ситуации. Жалуется, что учитель хвалит и делает поощрения только «любимчикам», которой она не является. Мама не смогла спокойно отреагировать на эту информацию, пришла в школу и устроила скандал с учителем, указывая на некомпетентность. Учитель пытался маме объяснить маме объяснить, что Софья лишь приукрашивает действительность и так себя он ведет. На что мать отказывается это понимать, требуя иного обращения к ее дочери. Вмешательство директора никакого влияния не оказывает. Конфликт набирает обороты.

 2 ситуация 
Конфликт произошел между молодым учителем ИЗО, которая только начинает работать и учеником 5 класса Кириллом Г. трудным вспыльчивым мальчиком из многодетной семьи, который не пользуется авторитетом в классе. 
Шел урок рисования, учитель огласила отметки, выставленные детям за работы, выполненные на прошлом уроке. Кириллу Г. показалось, что учитель не справедливо занизила ему оценку. Он грубо обозвал учителя и вышел из класса. Учительница велела передать Кириллу, чтобы на урок он к ней больше не являлся. На компромисс ни одна из сторон идти не хочет. 

	Участники конфликта
	




	Второстепенные участники конфликта
	



	Причина конфликта
	



	Решение сложившейся ситуации 




	

	Действия по предупреждению повторения подобной ситуации 



	




Подведение итогов:
Эффективное взаимодействие между педагогами и родителями зависит прежде всего от того, как складывается взаимоотношение взрослых.   Родители и педагоги - это партнеры в воспитании и обучении одних и тех же детей, и результат воспитания может быть успешным тогда, когда педагоги и родители станут на одну сторону.
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KAK PASTOBAPUBATD € I HEB HbIM POAUTEAEN?

@ 13bIBAUTE POAUTENS N HivEHH

WMs — 3T0 caMblii NPUATHB I YeNOBEYECKOMY YXY 3BYK.
KDI’AB MEHS Ha3bIBaKOT — A YTO-TO 3HaYy. Aecnu yuuTenb NOMHAT UMA pouTens,
T0 370 BoMbLUOI NkOC B ero nonb3y. «Kak Bam Gyaet yao6Ho (NpusTHO), YToBbI S
K BaM 06pallianach?». 3T0 OMOXET CHU3UTb FPajyc pas/ipaXuTesbHoCTH y

popuTens. OH-TO OXMAAET rpyBbIx pa3bopok.
% @ yvinitecy

Kak Gb1 Hi 6b110 TPY/HO, BCTPETbTE PoAUTENs C YNbIGKoM. IMEHHO Ha ynbioKy.
Matepu peGeHoK pearvpyeT cBOeit ynbIbKoi. YnbibaiiTech He B TeYeHue Beeil
Gecefibl, HO Mpy BCTpeye 06si3aTeNbHO. Halla 3ajja4a pacnofioXuTb poauTens,
4T06b1 MOXHO 6bUT0 pelwaTh Npobnemy 3Apaso, a He Ha IMOLINSAX.

€ TPELNOXUTE POAWTENO CECTH

Kor/ja MbI B THeBe, To BUJUM cebst B NO3NLMK «Hajj». ECn popuTens cafieT 3a
napTy, a Bbl 0CTAHETECh HA MECTE YYNTeNs, TO aBTOMATUYECKH MO3ULIMM MEHSIHOTCA.
JInsi Npo/iyKTUBHO# Becefibl CsiAbTe HANPOTUB, YTOObI MeX/ly Bamy Gbina napta.
370 NOMOXeET BaM 4yBCTBOBATb Ce6sl yBepeHHee.

@ CT0Nb3YATE TEXHUKY AKTUBHOTO CAYWAHMS

TMoBTOpMTE 33 POAUTENEM NPETEH3MIO B KAKOYE: «fl MPABU/IbHO BAC NOHsANa?
Bbi cumTaeTe...». TeXHIKa NOMOXET CHU3UTb Hakal SMOLMil Y POAUTENS, OH
TIOHVMAET, YTO €ro CAbIAT. PoUTeNb, NPOCAYLLAB CBOKO BEPCHIO U3 PYTHUX YCT,
MOCMOTPUT Ha CUTYALIUHO CO CTOPOHb L. M0CTaBbTE B L{eHTP NOBECTBOBAHMA APYTYHO
CTOPOHY. PofjuTeNb BUAUT CBOEro pebeHKa XepTBOW, a 0CTaNbHbIX — 3M10/iesiMU.

B PacckaxuTte 0 MOTHBaX BTOPOﬁ CTOPOHbI. @

@) HE CTEUNTE TPEAAATATD PENEHME NPOGAENY

Kak MoXHo nofipoGHee paccnpocuTe poAuTens 0 Tom, Kak npoGnemy pelant,
Kakue [ieCTBIUS NPeiNPUHANK, Kak YacTo, Kakoi Gbin peaynbTaT? Yo elie XoTenn
c/ienaTb? YTo pofuTenb Xo4eT OT yuuTens? U TobKo NoTOM BbicKaxwTe cBOe
MHeHue 1 NpeyiokeHus. TeM caMbIM Bbl He GepeTe Ha ce6s 0TBETCTBEHHOCTb
TOJIHOCTBHO, A JleNUTe ee C POAUTENeM.

@ @ 1 KPUTHRYTE PEGEHRA ﬁ

Teuxonorus poauTeNbCcTBa CTPOUTCA Ha yoexaeHnn:

«ECnu Mo#t peGEHOK MSI0XOM, 3HAUUT, A — NIIOX0i PO/AUTENb 1 ABTOMATUYECKM:
i — NNI0X0iA YernoBek». KpUTUKY#Te NPOCTYNOK, YKaXWTe Ha NONOXUTENbHble
KayecTBa pebeka U pouTens. XenaHue [jokasaTb, YTO BCe BUHOBATb), KpoMe
Moero pebeHka, nponajeT camo co6oif.

Ecnu ecTb BO3MOXHOCTb, NPUINacuTe KOMNEr Ui He 3aKpbIBaiiTe ABepu kabuHeTa.

[laxe camble pbfiHbIe CKaHANUCTbI He NI0OAT 3puTenel. KOHeUHo, BbICAYLINBATL
NpeTeH3un Npu AETAX He HYXHO.

@ 105AATONAPUTE POAWTEAS 34 PA3TOROP

3a 370 [JeACTBUTENbHO CTOUT 6aro/japuTh. Kak MHOTO pojUTerieil 0TKa3bIBaloTCs
OT pellieHys Npo6/ieM U MPOCTO onycKatoT pyku!

@ 1 TPuUMATE HA RO CYET B CAOBA POAWTERS

MHeHMe 0fHOTO — 3T MHeHUe OJHOro. PojuTenNb MOXET BbiTb NaTonoruyecku
KOHCD/MKTHOI JIM4HOCTBHO. Ballia 3ajja4a He ApYXMTb C POAUTENSIMY, A Y4UTb
JieTell, 1 pojuTeNb B JaHHO/ CUTYaLN CTAHOBUTCS BALLIMM COPATHUKOM.
EC/M, KOHe4HO, 3aMHTEPECOBaH B TOM, 4To6bI ero pe6eHok nostyun o6pasoBakue.
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TIPABUJIA SOGEKTUBHOIO B3AUMOJIEICTBUSA

¥ OGpauaiitect k coBeceanHKy 0 HMeHH
¥ O6s3aTenBHO yKa3LIBAITE Ha JOCTOMHCTBA H XBATHTE COBECETHIKA

¥ JlemoHCTpUpYiiTe CBOIO TOTOBHOCTS K OGLICHHIO
¥ BepiTe may3bl, €CIH UYBCTBYETE, UTO CHTYALHs HAKAIACTCS
¥ Ecinit e MinioBats KondumikTa, nprnauaiite neixozora (i

CTOPOHHETO 4CIOBCKa) K PELICHIIO CHTYaUI





